
付帯オプションサービス
つながる光には、お客様の満足度を高める6つの主要オプションサービスがあります。それぞれのサービスは月額制で、お客様のニーズに合わせて柔軟にご利用いた
だけます。

つながるまもるん
ストーカー被害・不法侵入・騒音トラブルなどを、
警察OB・OGの専門相談員が直接対応。必要な手続
きのご案内や行政機関・専門家のご紹介まで、安心
してお任せいただけるサービスです。

つながるくらしあんしん24
水道屋さんやカギ屋さんをご自身で探す必要はあり
ません。電話一本で24時間365日、専門スタッフが
かけつけるトラブル対応サービスです。

つながるデータ復旧サービス
PCやスマホ、デジカメなどのハードディスク故障で
データが消えてしまった際に、復旧費用が無料になる
保険型のサービスです。大切なデータをしっかり守り
ます。

レスキュー設定サポート
専門スタッフが自宅訪問またはリモート操作で、パソ
コン・ネット接続トラブル・初期設定・セキュリティ
設定などを丁寧に解決するサポートサービスです。

つながるウイルスバスター
PC・スマートフォン・タブレットをサイバー攻撃や
ネット詐欺から守る多層防御セキュリティ。近年
急増するフィッシング詐欺などの脅威からお使いの
端末をしっかりと保護します。

月額550円（税込） 月額550円（税込） 月額550円（税込）

月額550円（税込） 月額550円（税込） 月額550円（税込）

つながる無線LANレンタル
IPoE対応の高性能ルーターをレンタルでご利用いた
だけます。最新の規格に対応した安定したインター
ネット環境を、手間なく快適にお使いいただけます。


